
PRÍLOHA Č. 1  - VZOROVÝ REKLAMAČNÝ FORMULÁR 

Komu (adresát): RZ rent & services, s.r.o., so sídlom: Andreja Kmeťa 18, Žilina 010 01,

   

Kontaktné údaje reklamujúceho: 

 

 

 

Údaje reklamovaného tovaru: 

Navrhujem, aby moja reklamácia bola vybavená nasledujúcim spôsobom (požadovaný spôsob 

vybavenia začiarknite): 

□ Výmena tovaru, □ Oprava tovaru, □ Vrátenie peňazí, □ Zľava z kúpnej ceny,  

□ Iné ................................................................................... 

V prípade, že k vybaveniu reklamácie dôjde prostredníctvom vrátenia peňazí ako zákazník si 

prajem vrátiť peňažné prostriedky na nasledovný bankový účet (IBAN): 

SK.............................................., vedený v ................ 

 

Prílohy: 

Dátum: 

Podpis: 

Titul, meno a priezvisko:  

Adresa bydliska:  

Tel. číslo / e-mailová adresa:  

Číslo objednávky a dokladu 

o kúpe (faktúry): 

 

Dátum objednania:  

Dátum prevzatia tovaru:  

Názov a kód reklamovaného 

tovaru: 

 

Popis a rozsah vád tovaru:  


